Steelcase Partner
Welcome Guide

Steelcase Vertraulich



Partnerschaft fur mehr Performance

Willkommen bei Steelcase.

Wir freuen uns aufrichtig, gemeinsam
mit Ihnen als Partner den modernen
Arbeitsplatz zu gestalten.

Dieser Welcome Guide stellt das Unternehmen Steelcase
vor und bietet einen Uberblick tiber wichtige und haufig
benotigte Informationen flr den Kontakt mit Ihren Kunden.
Wir wiinschen Ihnen viel Spal3 bei der Lektire.

Themen:

« Die Unternehmenswerte von Steelcase

« Wachstumsfaktoren fir Kunden

« Die Vorteile der Partnerschaft mit Steelcase
- Weitere Informationen

Sleelcase
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Das ist Steelcase

Mit einem Jahresumsatz von mehr als
3,1 Milliarden US-Dollar, 1.800 Patenten
und uber 110.000 Firmenkunden ist
Steelcase unangefochten fiihrend im
Verstandnis des Zusammenspiels von
Arbeit, Arbeithehmer und Arbeitsplatz.

Was bedeutet das? Wir wissen, wie wir
Kunden bei der Umsetzung durchdachter
Arbeitsplatzlosungen unterstutzen kon-
nen, die Technologie, Ausstattung und
Architektur integrieren.

Als globales Unternehmen verfligen wir auBerdem Uber ein
groBes und erfahrenes Netzwerk an Vertriebspartnern, das
herausragende Kundenerlebnisse garantiert — auf lokaler wie
auf globaler Ebene. Mit unseren strategisch in Nordamerika,
Europa, Nahost, Afrika und Asien-Pazifik gelegenen Fertigungs-
statten verfugen wir Uber die groBte Produktionskapazitat aller
Hersteller von Arbeitsplatzlosungen und sind in der Lage, die
gewunschten Produkte schnell und kosteneffizient zu liefern.




Uber uns - Auf einen Blick

Steelcase

Gegrindet 1912

3,1 Mrd. USD

Umsatz weltweit

Globale Markenfamilie:

Steelcase DESIGNTex’

coalesse PolyVision’

turnstone’ AM Q)

Smith System’ orangebox

1.800 Patente

weltweit

Steelcase

uber 110.000

Firmenkunden

12.000 Mitarbeiter

800 autorisierte Fachhandler

15 Fertigungsstatten

7 Business Center weltweit

2 globale Learning +
Innovation Center




Erkenntnis durch Neugier

Unsere Leidenschaft bei Steelcase

ist es, zu verstehen, wie sich Arbeit
verandert und welche Auswirkungen
diese Veranderung auf Menschen hat.
Seit iber 100 Jahren erforschen und
bieten wir smarte Arbeitsplatzlosungen
an, die Menschen dabei unterstutzen,
erfolgreich zu sein. Wir freuen uns auf
die Partnerschaft mit lhnen, um Kun-
den die Losungen zu bieten, die sie
brauchen, um ihr Bestes zu geben.

Wir entwickeln die Lésungen, die Kunden brauchen. Denn
alles, was wir tun, basiert auf einer umfassenden wissen-
schaftlichen Datenbasis. In den letzten drei Jahren haben
wir Uber 110 Millionen US-Dollar in Forschung, Design und
Entwicklung investiert und dabei mit einem Expertenteam
u. a. aus Anthropologen, Psychologen, Technologen und
Designstrategen zusammengearbeitet, um einzigartige
nutzerorientierte LOsungen zu erarbeiten.

Steelcase
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Gegriindet 1912 als Metal Office Furniture Company.
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Nachhaltige Werte schaffen

Steelcase verpflichtet sich dem Prinzip
sozialer, okonomischer und okologischer
Nachhaltigkeit. Dies bedeutet nicht

nur, konstant die Qualitat zu liefern,

die fuhrende Unternehmen von ihren
Partnern erwarten, sondern auch,

den eigenen Mitarbeitern einen attrak-
tiven Arbeitsplatz zu bieten.

Wir sind davon uberzeugt, dass die besten Losungen fur
unsere Kunden jene sind, die auch fur unsere Umwelt die
besten sind. Deshalb berltcksichtigen wir in jeder Phase -
von der Konzeption Uber die Herstellung und Lieferung
bis zum Produkt-Lebenszyklus-Management — die Auswir-
kungen unserer Arbeit auf Mensch und Umwelt und suchen
stets nach Mdglichkeiten der Verbesserung.

Ein Ausdruck unseres konsequenten Qualitdtsbewusstseins
ist die Steelcase-Garantie: Kein anderes Unternehmen

der Branche bietet eine so breite und umfassende Produkt-
garantie wie Steelcase.

Steelcase




Umweltschutz bei Steelcase

Unsere Leistung im Bereich Nachhaltigkeit
ist durch uber 20 unabhangige Programme
und Zertifizierungen (Betriebsablaufe, An-
lagen, Materialien und Produkte auf der
ganzen Welt) nachgewiesen. Unsere Partner
und thre Kunden konnen daher sicher sein,
dass Steelcase hochste Umweltstandards
einhalt.

Steelcase investiert 100% seines globalen Stromverbrauchs

in erneuerbare Energien. Das Unternehmen ist schon frih dem
CE100-Netzwerk (Circular Economy 100) beigetreten und
nimmt seit 2009 am UN Global Compact teil. Als globaler
Anbieter unterliegen wir einem umfassenden Lieferanten-
Verhaltenskodex, der unsere Erwartungen und Anforderungen
in den Bereichen Menschenrechte, faire Arbeitsbedingungen
und okologische Nachhaltigkeit detailliert festlegt.




Gemeinsam stark

Die Entscheidung fur eine Partner-
schaft mit Steelcase bringt lhrem
Unternehmen zahlreiche praktische
Vorteile.

Als etablierter und vertrauenswurdiger Vorreiter der
Objektmdbelbranche erweitern wir Ihren Kundenkreis
und erdffnen neuen Vertriebskanéle, die lhren Umsatz
exponentiell steigern.

AuBerdem ist Steelcase durch sein unglaublich
dichtes Vertriebsnetz mit Fachhandlern in Nordamerika,
Europa, Asien und Australien in der Lage, weltweit
einen schnellen und verlasslichen Service zu bieten.
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Gemeinsam besser arbeiten

Der moderne Arbeitsplatz von
heute verlangt nach neuen Wegen,
um das kreative Denken und die
Zusammenarbeit zu optimieren.
Daher haben sich Steelcase und
Microsoft zusammengetan, um
eine Losung fur grenzenlose
Teamarbeit zu entwickeln.

Aus der Verbindung unserer breiten und vielfaltigen
Kompetenzfelder — Hardware, physische Raume,
erfolgreiche Arbeitsformen — entstehen neue und
innovative Losungen, welche die Bedurfnisse

der Menschen und die Anforderungen an Rdume
und Technologien bertcksichtigen. Das Ergebnis
unserer Zusammenarbeit sind effektivere Arbeits-
umgebungen mit optimierter Mobilitat, smarten
Tools und letztendlich leistungsfahigeren Teams.

Steelcase

Steelcase

= Microsoft



Optimale Voraussetzungen fir kreative Prozesse schaffen

Niemand kann sein Bestes geben, wenn
er sich eingeschrankt fuhlt. Unsere Kun-
den wunschen sich, dass ihre Mitarbeiter
kreativ arbeiten, stoBen jedoch rasch an
die Grenzen traditioneller oder starrer
Arbeitsumgebungen. Zur Unterstutzung
des kreativen Prozesses haben wir ein
immersives Okosystem entwickelt, das
Raum, Technologie und Mensch mitei-
nander in Beziehung setzt und die Ent-
stehung und Weiterentwicklung neuer
Ideen effektiv fordert.

Kreativitat braucht verschiedene miteinander vernetzte Raume
und Geréte, die die verschiedenen Phasen und Aktivitaten des
Arbeitsprozesses unterstiitzen. Unser vielseitiges Okosystem
umfasst neben mobiler und integrierter Technologie auch
Umgebungen flur Einzel- und Teamarbeit. Im Mai 2017 haben
Steelcase und Microsoft gemeinsam die sog. Creative Spaces
entwickelt und im Rahmen dieses Projekts strategisch erkundet,
wie ein durchdacht designtes Okosystem aus Umgebungen
und Technologien Menschen kreativer und innovativer macht.
Die von unserem Team designten Arbeitsplatzlosungen
integrieren Surface-Gerate von Microsoft, insbesondere den
Surface Hub. Im Rahmen unserer Zusammenarbeit haben
unsere Teams voneinander gelernt, wie der Raum Technologie
besser machen kann — und umgekehrt.




Grenzenlose Teamarbeit

Wir stellen vor: eine revolutionare
Form der Kreativitat und Zusammen-
arbeit im Team.

Das neue Display Surface Hub 2S mit Windows 10

ist die digitale Rundumldsung fur grenzenlose Teamarbeit.
Als perfekte Ergédnzung zu Surface Hub 2S ermdglicht
Roam mit seinem ansprechenden Design, seiner opti-
mierten Flexibilitdt und innovativen Mobilitat Zusammen-
arbeit an jedem Ort.




Grenzenlose Teamarbeit

Teamarbeit. Uberall.

Das ist Roam. Ein neues System mobiler Halterungen
und Wandhalterungen, das Teams die Freiheit gibt,
uberall dort zusammenzuarbeiten, wo Ildeen entstehen.
Als einzige mobile Halterung mit integriertem mobilem
APC-Charge-Akku fur kabellosen Einsatz erméglicht
Roam wahre Mobilitat.

Steelcase




Grenzenlose Teamarbeit
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Innovative Mobilitat

Auf weich laufenden Rollen begleitet
Roam Sie unkompliziert und spontan
durch die gesamte Arbeitsumgebung:
vom Besprechungsraum udber das
Einzelbiro bis in die Gemeinschafts-
bereiche und dartber hinaus.

Verbesserte Flexibilitat

Ob beengte Arbeitsumgebungen,
Besprechungsraume oder Einzelblros

— die Wandbefestigung verleiht jedem
Raum mehr Flexibilitat. Der groBflachige
Bildschirm von Surface Hub 2 Iasst sich
absolut diskret nah an der Wand befesti-
gen: eine intuitive Einladung an Teams
zur Zusammenarbeit.

Ansprechendes Design

Dank seines minimalistischen Designs
fugt sich Roam nahtlos in jede Arbeits-
umgebung ein. Das stilvolle, klassische
Staffelei-Design der Halterung ermég-
licht Zusammenarbeit an jedem Ort.

Durchdachte Struktur

Roam ist die perfekte Ergédnzung zu
Surface Hub 2S: fir grenzenlose
Teamarbeit. Mit branchenexklusiver
Ablageschale mit integriertem mobilem
APC-Charge-Akku (optional) fur kabel-
losen Einsatz und wahre Mobilitat.



Ressourcen

Roam erfolgreich einsetzen.
Kunden unterstutzen.

Unsere umfassende Materialsammlung —
einschlieBlich Zusatzdokumenten, Links
und nutzlichen Informationen — unterstitzt
Ihre Kunden dabei, mehr Teamarbeit zu
ermoglichen und Roam erfolgreich am
Arbeitsplatz einzusetzen.

Alle Materialien finden Sie hier:
Steelcase.com/eu-de/roam-channel-resourcen

Steelcase

Verkaufsmedien
Broschire
Kundenprasentation
Foto-Kollektion
Video

360 Artikel
Produktseite

Technische Informationen
Garantie

Wandhalterung Montageanleitung
Mobile Halterung Montageanleitung
Mobile Halterung und APC-Akku
Konfigurations-Video

Medien

Steelcase und Microsoft
Informationen

zur Partnerschaft


https://www.steelcase.com/eu-de/roam-channel-resourcen

Sprechen Sie Steelcase noch heute an.

Wir freuen uns auf eine lange Partnerschaft mit Innen.
Sie mochten mehr Uber Steelcase erfahren? Bitte schreiben Sie an partners@steelcase.com

Steelcase


mailto:partners%40steelcase.com?subject=

